
核心服务 - 客户反馈 #2967

【泽慧源】账号无法登录智择通系统以及出单中心显示空白

2019-05-23 17:02 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2019-05-23

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：崔凤昕
账号：15166695022

无法登录智择通系统是由于该用户在系统中被停用导致。

登录系统后出单中心显示为空是由于该用户所在机构为配置出单账号导致，以告知客户可从总部下发出单账号（已告知操作步骤）。
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