
易保通-核心服务 - 错误 #2689

【苏州华成】投保单添加礼品信息后提示“输入的字符串格式不正确”

2019-05-01 11:08 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2019-05-01

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：杨小敏

车辆信息：苏E27DH1

描述
上述车在系统中存在的投保单添加礼品提交状态时，系统会提示“输入的字符串格式不正确”导致客户无法提交投保单状态。

历史记录

#1 - 2019-05-05 15:05 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 已确认

该问题已修改并上线,原因为礼品审核是费用额为空报错

#2 - 2019-05-30 14:01 - 岳 香

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100

文件
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