
核心服务 - 客户反馈 #2629

【河北新大众】机构出单账号数据维护

2019-04-28 08:47 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2019-04-28

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：岳香

描述：确认河北新大众机构配置的保险公司出单账号信息，以及验证系统是否可下载保单/自动报价功能。

历史记录

#1 - 2019-04-30 10:09 - 岳 香

已于周日将系统出单账号最新情况发送客户，等待客户回复

#2 - 2019-05-24 16:24 - 岳 香

- 文件 保险公司出单账号.xls 已添加

已将系统中配置的保险公司出单账号进行了保单扫描及平安财险、华农财险下载功能。详细信息如本次表格为结果，并已将表格发送新大众内勤（何青
）协助再次确认。
客户告知需要下周才能给出答复

#3 - 2019-05-24 16:24 - 岳 香

- 优先级 从 普通 变更为 紧急

#4 - 2019-05-29 09:46 - 岳 香

- 状态 从 进行中 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100

账号已全部配置维护完毕，出单中心已确认完毕，并已告知客户

文件

保险公司出单账号.xls 22 KB 2019-05-24 岳 香
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