
易保通-核心服务 - 错误 #2612

【河南车易保】华海财险保单扫描和报价时提示账号或密码错误

2019-04-25 17:45 - 匿名用户

状态: 暂不解决 开始日期: 2019-04-25

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：姜尚辰
关键信息：账号W1041004526 密码sd2019 地址http://hx.huahaibaoxian.com:8000/portal/default.jsp
描述：保单扫描和报价时提示账号或密码错误，但是保险公司可以登录，。

历史记录

#1 - 2019-05-08 11:19 - 陈 文杰

原因：系统中的登录链接与保险公司登录链接不一致
说明：华海财险需要重新对接。改变登录链接后，能成功登录但进行报价，扫描保单都会报错，查其原因，保险公司查车型，报价等链接都已改变，并
且保险公司加入了新的必填参数（如："证件有效期止"），其他与系统交互的功能暂未查看，经与客服沟通暂不解决。

#2 - 2019-05-08 11:20 - 匿名用户

- 项目 从 易保通 变更为 易保通-核心服务

#3 - 2019-05-08 11:20 - 陈 文杰

- 状态 从 新建 变更为 暂不解决

文件

账号信息.jpg 79.4 KB 2019-04-25 匿名用户

保单扫描错误提示.png 41.8 KB 2019-04-25 匿名用户

报价错误提示.jpg 55.3 KB 2019-04-25 匿名用户
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