
易保通-核心服务 - 错误 #2551

【苏州华成】费用结算—业务费用结算查询，未能显示将投保单内的客户类别代入结算单

2019-04-16 16:16 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2019-04-16

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：卢莹莹、岳香
关键信息：业务费用结算查询

描述：
结算单中发现大量数据的客户类别显示为空，从结算单中查看时发现这些数据都是在投保单页面点击提交到【已出单】系统自动生成
。此问题修复上线后，请尽快将客户系统中所有结算单客户类别显示为空的数据补录“客户类别”，补录数据时，请使用结算单中的
单证号与保单内的单证号进行匹配。最后请将补录的数据汇总到excel并上传至改问题留作记录。

历史记录

#1 - 2019-04-24 11:22 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 反馈

问题原因：结算单客户类别 查询的时候可以查到，编辑的时候没有赋值

#2 - 2019-04-25 21:18 - 匿名用户

- 状态 从 反馈 变更为 已确认

#3 - 2019-04-26 09:51 - 岳 香

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100

文件

苏EJC501结算单生成方式.png 234 KB 2019-04-16 岳 香

苏EJC501保单.png 199 KB 2019-04-16 岳 香
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