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【江苏统一】车险投保单查询—从保险公司下载投保单，安盛天平显示的投保单数据不全
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优先级: 高 计划完成日期:  
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类别:  预期时间: 0.00 小时
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描述

提出人:岳香
关键信息：车辆信息（苏BR2H29） 保险公司（安盛天平）出单账号（tongyi tongyi8888）
登录地址：http://auto.axatp.com/auto/proxylogin.do?buurl=&uid=QbHPJkGceETalaCZ23PTBPoLzXuVSc0-n-1LFCBuEJ-R7ot_Pm1sxLiYrR7qw
Qm3nuw9nCLtxylwMEYr0y08tDR-zJ7x2E-A9uVlAdLI5lUOopTdJ1YpITI0SiHDYVx_jgRTlKSODVKD2guJBJoW5bhsdUyMTprYFP5yZ6T052k.

描述：
上述车在保险公司系统的【查询出单】菜单项中共计能够查询到四条投保单数据，如图“苏BR2H29综合查询”，但是使用统保系统测
试下载的过程中系统只能显示出两条投保单数据，导致客户无法下载指定投保单数据。

子任务:

错误 # 2961: 安盛天平投保单下载和保单下载，企业车的投保单信息不全 已解决

相关的问题:

关联到 错误 #3270: 【江苏统一】车险投保单查询—从保险公司下载投保单，部分车辆下载投保单报错 重新打开 2019-07-03

历史记录

#1 - 2019-04-21 15:35 - 陈 文杰

- 状态 从 新建 变更为 反馈

原因：获取保单摘要列表时系统中优先获取的是对应保险公司系统中->暂存<-中的单子，而保险公司系统中点击查询出单按钮时默认是->已申请<-中的
单子
解决方案：已将系统中改为优先获取->已申请<-中的单子

#2 - 2019-08-09 17:07 - 匿名用户

- 关联到 错误 #3270: 【江苏统一】车险投保单查询—从保险公司下载投保单，部分车辆下载投保单报错 已添加
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