
易保通-核心服务 - 错误 #2387

【万舜】系统查询不到相应车型，保险公司系统中可以查询到。

2019-03-21 10:34 - 匿名用户

状态: 已解决 开始日期: 2019-03-21

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 12.00 小时

描述

提出人：小脚丫
信息：苏B602HS   车型：丰田TV7181GL-i轿车  LFMARE2C680101230 保险公司系统中查询到的车型见附件。
内容：报价时提示未找到相关车型，但是此车型是可以在保险公司系统中查询到的。

历史记录

#1 - 2019-03-29 17:12 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 已拒绝

原因：万顺数据库中用户车辆信息车型是：丰田(TOYOTA)牌TV7181GL-i，这个车型无法匹配相关车型，该条数据作废后，可正常选择车型。
真确车型为：丰田牌TV7181GL-i

#2 - 2019-04-03 16:13 - 匿名用户

- 状态 从 已拒绝 变更为 重新打开

#3 - 2019-04-03 16:15 - 匿名用户

- 状态 从 重新打开 变更为 反馈

原因：万顺数据库中用户车辆信息车型是：丰田(TOYOTA)牌TV7181GL-i，这个车型无法匹配相关车型，该条数据作废后，可正常选择车型。
真确车型为：丰田牌TV7181GL-i

#4 - 2019-05-23 11:29 - 匿名用户

- 状态 从 反馈 变更为 已确认

未修改代码，已在正式环境验证。

#5 - 2019-05-31 08:50 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 已解决
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