
易保通-核心服务 - 新功能 #2157

【易保通】保单下载自检功能

2019-03-08 15:14 - 赵 福来

状态: 反馈 开始日期: 2019-03-08

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

预约开发日期: 2019-03-08 详细设计结束时间:  

预计PRD完成时间:  详细设计进度:  

预计PRD开始时间:  预计开发开始时间:  

实际PRD开始时间:  预计开发结束时间:  

实际PRD完成时间:  实际开发开始时间:  

需求设计进度: 0% 实际开发结束时间:  

预计UI设计开始时间:  开发进度: 0%

预计UI设计结束时间:  预计测试开始时间:  

实际UI设计开始时间:  预计测试结束时间:  

实际UI设计结束时间:  实际测试开始时间:  

UI设计进度: 0% 实际测试结束时间:  

详细设计开始时间:  测试进度: 0%

描述

为了应对保险公司保单下载功能，因保险公司更新系统导致的客户无法下载。现在需要增加保单下载自检功能。

在易保通内增加一个机构，系统自动使用当前机构下配置的所有出单账号下载保单，检查是否可以进行保单下载。
检查后将检查结果分为两类：
一类为可控错误包括，1、没有进行保持登录；2、账号密码错误；3、VPN掉线
其他为不可控错误。
这两类错误需要区分开推送给指定的客服工作人员。
例如：青岛人保保单下载失败；原因：账号密码错误。江苏人保保单下载失败；失败原因：不可控错误。

还需要提供一个主动运行保单自检入口。当客服将可控错误修改完成后可以自行运行自检功能重新检查。

历史记录

#1 - 2019-03-11 09:06 - 赵 福来

需求补充：
自检运行时间为早上7:00分
每个出单账号下载数量为10单

#2 - 2019-03-21 08:57 - 宋 姣姣

- 指派给 从 宋 姣姣 变更为 匿名用户

#3 - 2019-03-26 08:33 - 匿名用户

- 状态 从 待开发 变更为 进行中

#4 - 2019-04-11 09:25 - 匿名用户

- 状态 从 进行中 变更为 反馈
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