
易保通-核心服务 - 错误 #2065

【江苏统一】续保提醒，车辆在易保通系统内已存在最新保单，却还给业务员推送续保提醒

2019-02-28 09:15 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2019-02-28

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：范艳
关键信息：苏BKR963

内容
上述车在系统中已经存在最新的保单信息（2019-2020），保单于2019-02-27号录入，在2019-02-28号系统却给业务员推送了续保提醒。
系统推送续保提醒时，应该先检测当前机构内是否已存在最新的保单，如已存在则不应该给出续保提醒。

历史记录

#1 - 2019-03-01 09:29 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 已确认

该问题由于存在两张去年的用户保单(其中一张由续保查询时生成)所导致,现在修改续保提醒时的sql语句,用VIN做查询条件,避免此情况再次发生

#2 - 2019-03-01 09:34 - 岳 香

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100

文件

苏BKR963续保提醒.jpg 198 KB 2019-02-28 岳 香

苏BKR963保单.png 204 KB 2019-02-28 岳 香
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