
易保通-核心服务 - 错误 #1981

【统一】系统内无法下载保单，提示未找到此保单。

2019-01-23 17:00 - 匿名用户

状态: 已解决 开始日期: 2019-01-23

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

历史记录

#1 - 2019-01-25 16:35 - 匿名用户

- 文件 保险公司内可查询.png 已添加

- 文件 从保险公司下载保单提示未查询到此单.png 已添加

提出人：统一车险报价(范艳)13585073535

详细信息：易保通账号  13506183852� 123456    平安账号：JSTY-00003  12Jsty12

内容：平安系统内可查询到保单。在系统内从保险公司下载保单提示为查询到此保单。

详情如图

#2 - 2019-02-13 14:40 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 已确认

机构保险品牌配置问题，已在正式环境修改
扩展信息：246088814001|02  修改为  246088814001|01

#3 - 2019-02-14 09:09 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

文件

保险公司内可查询.png 8.79 KB 2019-01-25 匿名用户

从保险公司下载保单提示未查询到此单.png 29.3 KB 2019-01-25 匿名用户
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