
易保通-核心服务 - 错误 #1972

【李小保】微信报价失败，提示“请先进行交管验证”

2019-01-22 17:44 - 匿名用户

状态: 已解决 开始日期: 2019-01-22

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：周星宇

详细内容：李小保在微信端报价时失败，提示“0,校检广东平台提示:发动机号
与交管车辆信息不一致请核实！!交强险：0,校检广东平台提示:发动机号与交管
车辆信息不一致请核实！!。”

历史记录

#1 - 2019-01-22 17:50 - 匿名用户

车轮转出现类似错误，报价失败原因为vpn连接失败，实则vpn代理可以正常使用。

vpn：172.16.2.4

#2 - 2019-01-22 17:51 - 匿名用户

李小保与车轮转人保使用同一账号：10064277 密码:zjywb2018

#3 - 2019-01-23 13:36 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 已确认

广东报价时需要先进行交管验证,已加入并上线

#4 - 2019-01-25 09:54 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

文件

李小保报价失败提示.png 33 KB 2019-01-22 匿名用户
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