
易保通-核心服务 - 错误 #1936

【苏州华成】投保单一辆车允许存在两张以上已出单和已出单之后状态的投保单数据（录入退保业务）

2019-01-16 09:28 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2019-01-16

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：汤进飞
关键信息：投保单管理（退保业务）
内容：
车主投保单会存在退保情况，退保后车主可能还是会在华成重新出单，这时内勤需要将新投保的业务录入到系统中。系统需要支持一
辆车能够存在多张已出单及已出单之后状态的投保单。
1、当客户从保险公司下载保单时，系统需要自动检测下载的保单号在系统中是否已存在保单数据，如已存在则不允许下载并给出提示
“xxxx保单号已存在有效保单数据，不能重复录入”。

2、当客户下载投保单时系统需要检测是否有保单号，如有保单号则需要检测当前保单号是否已存在已出单及之后状态的投保单，如存
在则不允许下载并给出提示“XXXXXX保单号已存在已出单及之后状态投保单，不能重复录入”。

3、客户投保单提交到已出单时，手动填写的保单号时，系统需要检测当前填写的保单号是否已存在已出单及之后状态的投保单，如存
在则不允许下载并给出提示“XXXXXX保单号已存在已出单及之后状态投保单，不能重复录入”

4、提交到已出单系统自动下载保单时，系统需要自动检测当前保单号是否已存在已出单及之后状态的投保单，如存在则不允许下载并
给出提示“XXXXXX保单号已存在已出单及之后状态投保单，不能重复录入”

历史记录

#1 - 2019-01-16 09:31 - 岳 香

- 指派给 从 宋 姣姣 变更为 匿名用户

#2 - 2019-02-20 14:25 - 陈 文杰

- 状态 从 新建 变更为 反馈

第一条保持不变
根据2 3 4条给华成添加了相应的判断逻辑，其中第三条，符合描述情况时 不允许修改投保单状态

#3 - 2019-03-14 18:47 - 匿名用户

- 状态 从 反馈 变更为 已确认

#4 - 2019-03-15 09:03 - 岳 香

- 文件 投保单.png 已添加

- 状态 从 已确认 变更为 重新打开

客户使用的过程中发现大批量投保单无法从已出单状态提交到已配送，系统提示PDZA201932050000234219已存在已出单状态之后投保单。

#5 - 2019-03-18 08:42 - 陈 文杰

- 状态 从 重新打开 变更为 已确认

已加入相应限制，并已上线。

#6 - 2019-03-26 09:00 - 岳 香

2025-10-14 1/2



- 状态 从 已确认 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100

文件

投保单.png 99.2 KB 2019-03-15 岳 香

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

2025-10-14 2/2

http://www.tcpdf.org

