
易保通-核心服务 - 错误 #1703

【捷顺】国寿保持登录频繁掉线问题

2019-01-02 14:44 - 匿名用户

状态: 已解决 开始日期: 2019-01-02

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

黄敏捷提出

国寿保持登录掉线频繁，不到一分钟就会掉线，没有人顶，可测试账号：420102198207051423密码12345.. 验证码为固定的：147346

此账号只有在周末值班期间使用，可用于测试。

历史记录

#1 - 2019-01-03 16:15 - 匿名用户

- 优先级 从 紧急 变更为 立刻

#2 - 2019-01-03 16:17 - 匿名用户

- 指派给 从 宋 姣姣 变更为 匿名用户

#3 - 2019-01-08 17:24 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 已确认

已上线并验证,原因为保持登录时少一个url调用
初步验证测试通过,待后续观察有误再重现

#4 - 2019-01-08 17:29 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

验证时掉线没有之前那么频繁了，此问题现提到已解决，需观察一段时间。

#5 - 2019-01-11 14:51 - 匿名用户

- 状态 从 已解决 变更为 重新打开

机构： 武汉汽贸  账号：421022198309207581  密码：123456..     验证码 897703
现在这个账号在保持登录的时候一直保持不上请重新查看是什么原因导致的。请排查问题。

#6 - 2019-01-18 14:49 - 匿名用户

- 状态 从 重新打开 变更为 已确认

经确认,一台机器只能登陆一个账号导致其他账号掉线

#7 - 2019-01-18 17:54 - 岳 香

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100
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