
易保通-核心服务 - 错误 #1685

【天丰】在保单结算导入时，在导入20个表格左右提示导入异常，无法导入。

2018-12-28 16:46 - 匿名用户

状态: 暂不解决 开始日期: 2018-12-28

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 宋 姣姣 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

反馈人：刘慧

机构：天丰

在保单结算导入时，导入20张表左右时导入异常，提示：将截断字符串或二进制数据。

在测试过程中，可以成功导入表格，未发现异常。

易保通账号：liuhui  123456

历史记录

#1 - 2019-01-02 14:58 - 匿名用户

- 文件 20181207平安李宁6877.03(1).xls 已添加

- 文件 导入时报错提示.png 已添加

- 文件 导入时所填信息.png 已添加

测试时重现此问题

#2 - 2019-01-21 15:12 - 匿名用户

- 文件 20181207平安刘涛12660.41.xls 已添加

- 文件 20181210平安顾魏155857.44.xls 已添加

- 文件 20181210太保李沧张尧204775.15.xls 已添加

- 文件 20181210中银袁文婷114557.63.xls 已添加

- 文件 20181211太保人寿丁向明席莎44319.91.xls 已添加

- 文件 20181212人保车一李颖鹿钰12379.16.xls 已添加

客户未导入成功的部分表格。

#3 - 2019-01-23 17:32 - 宋 姣姣

- 状态 从 新建 变更为 暂不解决

原因未找到
解决方法：将批量执行数据库操作的语句加上异常捕获，并记录异常日志，待再次出现此问题再查

文件

20181207平安李宁6877.03.xls 47.5 KB 2018-12-28 匿名用户

导入时报错.png 9.28 KB 2018-12-28 匿名用户

20181207平安李宁6877.03(1).xls 28.5 KB 2019-01-02 匿名用户

导入时报错提示.png 33.6 KB 2019-01-02 匿名用户

导入时所填信息.png 14.2 KB 2019-01-02 匿名用户
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20181207平安刘涛12660.41.xls 246 KB 2019-01-21 匿名用户

20181210平安顾魏155857.44.xls 139 KB 2019-01-21 匿名用户

20181210太保李沧张尧204775.15.xls 59.5 KB 2019-01-21 匿名用户

20181210中银袁文婷114557.63.xls 72.5 KB 2019-01-21 匿名用户

20181211太保人寿丁向明席莎44319.91.xls 55 KB 2019-01-21 匿名用户

20181212人保车一李颖鹿钰12379.16.xls 56.5 KB 2019-01-21 匿名用户
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