
易保通-核心服务 - 错误 #167

【统一】管理系统，快速新添太保（w_xtydl）投保单，从报价已受理提交到已报价时提示错误“数据下载失败
，参数化查询‘（@SubjectMatter nvarchar(25),@PolicyHodlderName
nvarchar(14),@pol''@BeneficiaryCertTyoe）,’”但未提供该参数。

2018-09-04 10:39 - 匿名用户

状态: 已解决 开始日期: 2018-09-04

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

【统一】管理系统，快速新添太保（w_xtydl）投保单，从报价已受理提交到已报价时提示错误“数据下载失败，参数化查询‘（@Subj
ectMatter nvarchar(25),@PolicyHodlderName nvarchar(14),@pol''@BeneficiaryCertTyoe）,’”但未提供该参数。

客户反馈太保的大部分车都会遇到该问题。

车牌号码:
苏BX56P2
苏B2Q169
苏B518KM

详情见截图

历史记录

#1 - 2018-09-04 10:40 - 匿名用户

反馈 朱晓梅

#2 - 2018-09-04 13:35 - 匿名用户

苏BA81U1
苏B9A158

#3 - 2018-09-04 13:51 - 匿名用户

苏BZK201

#4 - 2018-09-05 08:56 - 匿名用户

- 优先级 从 紧急 变更为 立刻

#5 - 2018-09-05 08:57 - 宋 姣姣

- 指派给 从 宋 姣姣 变更为 匿名用户

#6 - 2018-09-05 13:26 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 反馈

错误原因：没有获取车主证件类型导致投保单下载失败。

#7 - 2018-09-05 15:25 - 匿名用户

错误原因：没有获取车主证件类型导致操作数据库时报错，导致投保单下载失败。

#8 - 2018-09-05 19:09 - 匿名用户

- 状态 从 反馈 变更为 已确认
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#9 - 2018-09-07 08:48 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

文件

103059709334345796.png 39 KB 2018-09-04 匿名用户
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