
易保通-核心服务 - 错误 #1637

【鹰眼系统】佛山保险南店用户接受不到车辆进店提醒

2018-12-26 17:54 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2018-12-26

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 宋 姣姣 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 2.00 小时

描述

机构：车坛盛世佛山宝捷南庄
提出人：@佛山宝捷连锁名车专修南庄店（微信昵称）    @18825444800佛山宝捷 （微信昵称）  岳杨李（微信昵称）
功能：进店车辆消息提醒

车辆进店后，管理系统端及服务器都已存在车辆信息，但是业务员的微信公众号上却没有车辆进店提醒，请开发排查此问题是什么原
因导致。

历史记录

#1 - 2019-01-08 14:42 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 反馈

原因：经查是由于目前车坛盛世佛山宝捷南庄进店查到的数据都是去年的保单，系统推送消息目前的限制是：去年的单子不推送消息
解决方案：暂不对应

#2 - 2019-02-20 17:11 - 匿名用户

- 状态 从 反馈 变更为 已确认

#3 - 2019-02-22 09:03 - 岳 香

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100

文件

消息提醒.png 67.1 KB 2018-12-26 岳 香

车辆信息.png 234 KB 2018-12-26 岳 香
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