
易保通-核心服务 - 错误 #1564

【广东携安】服务器有车辆信息但是管理系统端没有显示出车辆信息

2018-12-19 18:47 - 岳 香

状态: 重新打开 开始日期: 2018-12-19

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 宋 姣姣 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

机构：广东携安
提出人：严阳敏、谭海峰
功能：鹰眼系统

问题描述：
摄像头抓拍了车辆数据并且保存到了服务器对应文件夹中，但是管理系统中查询时却没有车辆信息，查看服务器上的服务最后一次加
载的车辆数据是12.18号的车。此问题导致内勤接收不到车辆进店提醒导致无法进行业务推展，

历史记录

#1 - 2019-04-01 17:16 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 已拒绝

该问题并未重现

#2 - 2019-04-03 18:01 - 岳 香

- 状态 从 已拒绝 变更为 重新打开

文件

车坛盛世佛山宝捷.png 320 KB 2018-12-19 岳 香

服务启动状态.png 252 KB 2018-12-19 岳 香

进店车辆.png 64.8 KB 2018-12-19 岳 香
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