
易保通-核心服务 - 错误 #1523

【华城】阳光下载保单失败，提示未找到保单信息。

2018-12-17 17:46 - 匿名用户

状态: 重新打开 开始日期: 2018-12-17

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 宋 姣姣 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

机构：华城

保险公司：阳光03522616  Yg666666

阳光内可查到保单，系统内下载保单失败。

反馈人：汤进飞

历史记录

#1 - 2018-12-18 10:14 - 匿名用户

交强险右上角选择0507
车架号：LSGZK83L0KA042496

#2 - 2019-02-19 14:48 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 已确认

#3 - 2019-02-20 14:59 - 匿名用户

- 文件 14dd95474fbde1d07d63d3a5d7489fa.png 已添加

- 状态 从 已确认 变更为 重新打开

问题依然存在，商业险未下载成功，见图。

文件

系统内下载失败.png 30.2 KB 2018-12-17 匿名用户

阳光系统.png 76.2 KB 2018-12-17 匿名用户

14dd95474fbde1d07d63d3a5d7489fa.png 21.5 KB 2019-02-20 匿名用户
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