
易保通-B/S管理系统 - 错误 #1041

【速成高级版】从续保查询，查询续保后不能自动报价的特殊车辆没有提示也没有直接转人工

2018-11-20 11:13 - 匿名用户

状态: 已解决 开始日期: 2018-11-20

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

【速成高级版】从续保查询，查询续保后不能自动报价的特殊车辆没有提示也没有直接转人工
微信没问题，c/s和b/s都有此问题

历史记录

#1 - 2018-11-21 09:39 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 反馈

原因：之前需求遗漏这部分处理
解决方案：现在已经加上特殊车辆给与提示自动转人工，此问题为优化问题，C/S未作修改

#2 - 2018-11-26 15:41 - 匿名用户

- 状态 从 反馈 变更为 重新打开

没有解决

#3 - 2018-11-26 16:02 - 匿名用户

- 状态 从 重新打开 变更为 已确认

#4 - 2018-11-26 16:03 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 已解决
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