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内勤问题
1、车意险和意外险随车险的险种区分—已解决
问题描述：目前车险保单下载处，无法区分随车的车意险还是其他险种。
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解决办法:将原本意外险险种名称修改为意外险（车意），增加一个险种【其他意外险】，下载随车的非车定义为意外险（车意），其他非跟车的导入时险种定义成【其他意外险】，以在结算时区分车意险和非车意险
2、统保公众号中保单管理查询保单电子保单-已解决
描述：统一保险公众号中保单管理查询出保单详情信息后，点击电子保单查看显示错误。待解决bug
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3、投保单生成保单后未跳转新页面-待解决
问题描述：从投保单新填投保单后，点击生成保单应该重新弹出新标签展示保单不应该在本页跳转跟投保单标题混淆。bug    
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生成保单后应该跳转新的页面不能在本页跳转。
4、保单识别和保单下载时客户手机号必填-已解决
 问题描述：范总提出保单下载或者识别时将手机号设置成必填项，内勤录单时必须填入客户正确的手机号最终带入投保单和保单中。
           目前大部分保司手机号都是隐藏的，所以需要内勤下载单子时纠正客户手机号。
           加入限制：1、下载时不能为空 2、检测手机号长度等必要的手机号正确性检测
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5、中银保险电子保单识别对接—未解决
问题描述：统一有中银车险和非车保单记录，目前我方系统没有中银保险电子保单识别接口，需要对接加入。
文件路径：D:\SVN\trunk\04.Document\01.需求文档\江苏统一需求\中银电子保单格式
6、非车险通用电子保单识别---新功能
           问题描述：1）目前统一提供了一批非车的电子保单，我方调研是否可加入到电子保单识别处，上传多张非车的电子保单，随车一起通用识别出非车的保单号、签单日期、起止日期等主要信息，同时是否可以加入填写非车产品名称字段，下载后带入保单和费用结算的产品名称处。
备注：需要预估评测预估开发时间
文件路径：D:\SVN\trunk\04.Document\01.需求文档\江苏统一需求\非车险-车意险的收集
[image: image7.png]EBFEEBAG





[image: image8.png]=

=

SER

i

FEIRE

“REAR

FEEs

O

GEIREE

]

GEIREE

GEIREE

FRRAR:

SR

EAS

HEQ

)

w2

EHES

EHES

EHES





2）增加多个车意的填写或识别例如意外险（车意）一、意外险（车意）二……可添加多个车意险识别或带入
7、保单到期提醒—内勤端报价提醒---新功能
描述：范总提出，到期前30天的是否可提醒内勤主动报价问题，目前我想的逻辑是将到期前30天的保单生成新建的投保单，内勤可搜索30天内创建的所有新建状态的投保单，作为可主动报价发送给业务员的营销源，以此张投保单作为营销记录直到营销成功从保险公司下载保单后将单子提交到已出单。 
财险部后续提出的问题：
8、投保单日期查询添加条件—未解决
范总提出：里只有个修改日期，没有签单日期或录入日期？
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9、费用结算单中加入客户手机号展示列—未解决
目前费用结算中无客户手机号列，需要关联投保单或保单信息关联查询展示
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10、新添投保单上传驾驶证、身份证无法识别问题—未解决
  问题描述：有新添加投保单时上传行驶证和身份证识别的流程，但目前是无法识别的状态，因识别接口收费原因我方没全部开放？
             开放使用具体收费的话，如何收费？
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财务问题
1、批量提交结算单批量提示错误问题—待解决
问题描述：提交结算单到代支付时，有关联的非车未核准，提交到代支付时错误提示都是一单一单标记提示，不是所有都检测后

  统一标记，造成财务人员筛选关联车险的困难大增。批量提交时一次性检测标记所有问题单。
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2、结算导入更新优化—待解决
问题描述：结算导入时，结算单的签单日期>起保日期检测问题处理。更新结算信息时不应该检测签单和起保大小问题。

   检索更新结算信息简洁化。检查目前更新结算单信息的列，只需要填写需要更新的列即可，不填写的列禁止更新。
目的：采用批量更新付款凭证号从一批结算单种寻找实际要结算的业务结算单。
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总结
车险部内勤问题：问题1-5系统维护范围内不收费我方修改升级解决。其中1-4预计2月28日前修改上线，问题5：预计3月6日前上线。
                问题6-7因涉及系统改造新功能增加，在贵方确定开发后我方预估工时收费定制开发，具体费用另行预估报价。
财务部门问题：问题1-2系统维护范围内不收费我方修改升级解决。

江苏统一保险代理有限公司
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