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华成管理系统现共有两台服务器，分别为核心站点服务器、数据库/VPN服务器，服务器硬件设备以及运行情况如下所示：
现有服务器配置

	服务器
	配置参数

	核心站点服务器
	内网地址：192.16.1.11

	
	外网链接地址：

ins.hc-insurance.com:33891

	
	操作系统：Windows Server 2012 R2 Datacenter  X64

	
	处理器：Intel(R) Xeon()R CPU E5-2620 v4 @ 2.10GHz

	
	内存：96.00GB

	
	硬盘：2231.32GB（2.1T）

	数据库/VPN服务器
	内网地址：192.16.1.10

	
	外网链接地址：

ins.hc-insurance.com:33899

	
	操作系统：Windows Server 2012 R2 Datacenter  X64

	
	处理器：Intel(R) Xeon(R) CPU E3-1240 v @ 3.50GHz

	
	内存：16.00GB

	
	硬盘：1974.81GB（1.9T）

	网络
	电信50mbps专有网络


服务器运行情况
现有两台服务器运行的服务器详情如下所示：

	服务器
	地址
	运行服务

	
	核心站点服务器
	微信公众号站点

	
	
	消息提醒服务

	
	
	C/S管理系统站点

	
	
	B/S管理系统站点

	
	
	太保专线电脑

	
	数据库/VPN服务器
	Sql server服务

	
	
	平安VPN服务器

	
	
	国寿VPN服务器

	
	
	人保VPN服务器


系统用户信息
管理系统中的所有用户信息已汇总，详情如下所示：

	名称
	数量/位

	所有用户
	1416

	关注微信公众号
	1144

	平台账号
	572

	绑定微信用户
	548

	内勤
	60

	业务员
	486


系统功能
华成管理系统拥有微信端、C/S管理系统端、B/S管理系统端，其中C/S约B/S管理系统端功能模块一致，系统现支持车险/非车险业务全流程跟踪、管理，如下所示：

生成投保单、保单、结算单、电销名单数据；

添加礼品、礼品实际价值审核、投保单/结算单状态提交；
电销名单分配、复新、预约提醒等；
车险业务全流程消息提醒：已报价、确认出单待提核、核保通过待支付、已出单、待结算、已核准、结算完毕、保险到期提醒；
业务自动匹配相关费政策；
统计车险日报、根据营销员、客户类别、渠道统计电销名单续保率。
数据负载
根据调查结果统计:

投保单、保单、结算单平均会产生30000左右数据/月；

大多从保险公司下载的数量能够达到10000左右/月；
每天产生的消息（续保提醒、投保单、保单、结算单等）推送日志能够达到6到7千条数据/天；
修改的业务数据量达到1500单/天。
	服务器信息
	负载
	峰值

	数据库/VPN服务器
	CPU
	16%
	100%

	
	内存
	50%
	70%

	
	网络
	10%
	100%

	
	磁盘
	2%
	50%

	核心站点服务器
	CPU
	25%
	100%

	
	内存
	53%
	93%

	
	网络
	30%
	70%

	
	磁盘
	30%
	89%


即将上线功能

	序列号
	需求描述

	1
	网销系统（非车险等产品在线购买）

	2
	华成保险官网（官网跳转到网销系统、管理系统）

	3
	新版电销管理系统（原电销管理功能基础上进行功能及操作优化）

	4
	B/S管理系统改版


根据现有服务器配置以及现有功能基础上，数据库/VPN服务器正常情况下内存已达到50%，峰值达到70%，CPU峰值达到100%；核心站点服务器内存峰值能够到达93%，CPU峰值达到100%。

上述新功能上线后，按照现有服务器配置，可能会导致核心服务器CPU以及内存长时间负载处于80%以上，从而影响系统所有功能响应速度。建议扩展核心服务器以及数据库服务器内存等硬件设备，服务器推荐配置如下所示；
推荐服务器配置
	序号
	设备类型
	推荐配置

	
	
	数量
	配置

	1
	核心站点服务器
	1
	CPU：至强E5-2650 v4×2
内存：64G
硬盘：300G×3(Raid5阵列)
操作系统：Windows Server 2016 64位 数据中心版

	2
	数据库服务器
	1
	CPU：至强E5-2650 v4×2
内存：128G
硬盘：1T×4(Raid5阵列)
操作系统：Windows Server 2016 64位 数据中心版
数据库：SQL Server 2016 64位企业版


	3
	备份服务器（synology群晖）
	推荐配置
	型号：DiskStation RS819
处理器：Realtek RTD1296 64-bit 四核心 1.4 GHz

内存：2 GB DDR4

存储设备：磁盘槽数量4、安装扩充设备之最大磁盘槽数量8、兼容磁盘类型*（3.5" SATA HDD、2.5" SATA HDD、2.5" SATA SSD”）

磁盘：3TBx4




